
宅配買取の流れ
STEP1 ：お品物の梱包
段ボールに、お送りいただくお品物を詰めてください。
緩衝材や不要な布、新聞紙などに包んで、商品の保護をお願いいたします。

STEP2 ：お品物の発送
佐川急便の無料集荷サービスをご利用いただけます。
ご希望の日時を      0120-970-060 までご連絡ください （電話受付時間11：00～20：00）

※お申し込み時に集荷をご希望いただきましたお客様は、指定日までにお品物の梱包をお済ませください

STEP3 ：査定結果のご連絡
お品物到着日より順次査定を行っております。
通常２～３日以内に、査定結果のご連絡を差し上げます。
査定結果のご連絡につきましては、なりすまし等の防止のため、原則お電話でのご連絡となります。
※ご不在の際はメール、LINE等でご連絡させて頂く可能性もございますので、ご了承ください。

わからないことや、ご希望と異なる点が御座いましたら、
お気軽にお問い合わせ下さいませ。

※環境配慮に基づき、お送り頂いた梱包資材でご返送させていただく場合がございます。

STEP４ ：ご成約/お振込み

１７時までにご成約頂きました場合、金融機関の翌営業日にご入金をいたします。
★振込手数料は、弊社が完全負担いたします！

ご成約

お品物を郵送にてご返却をいたします。送料は弊社で負担致しますのでご安心ください。
キャンセル

伝票のみキットの送り方
強度のある箱でお送りください。
梱包資材の強度に問題がある場合の商品の破損、紛失があった場合
は、当社にて補償いたしかねます。




